
Política de Privacidad 

1. Introducción 
En American Pass, valoramos la privacidad de nuestros usuarios y nos 
comprometemos a proteger sus datos personales. Esta política describe cómo 
recopilamos, utilizamos y protegemos su información. 
 

2. Información Recopilada 
Recopilamos los siguientes datos para el correcto funcionamiento de nuestros 
servicios: 
• Datos de identificación: Nombre, dirección de correo electrónico y número de 

teléfono. 
• Información profesional: Matrícula del profesional, usuario y contraseña del 

profesional, necesarios para la conexión con distintas compañías. 
• Datos de acceso: Credenciales de usuario y contraseña cifrada para 

garantizar la seguridad de la información. 
 

3. Uso de la Información 
Utilizamos la información recopilada para: 
• Gestionar el acceso y uso de nuestros servicios. 
• Conectar al profesional con distintas compañías de seguros. 
• Garantizar la seguridad y personalización de la experiencia del usuario. 
• Cumplir con requisitos legales y normativos. 

 

4. Protección de Datos 
Implementamos medidas de seguridad para proteger los datos de nuestros 
usuarios contra accesos no autorizados, pérdida o alteración. La información 
sensible, como contraseñas, se almacena cifrada. 
 

5. Divulgación de Información 
Solo compartimos información con compañías aseguradoras cuando es 
necesario para la prestación del servicio. No vendemos ni compartimos datos 
personales con terceros sin consentimiento del usuario. 
 

6. Derechos del Usuario 
Los usuarios pueden acceder, corregir o eliminar su información contactándonos 
a través de nuestros canales de soporte. También pueden solicitar la limitación 
del uso de sus datos en ciertos casos. 
 

7. Modificaciones a esta Política 
Podemos actualizar esta política periódicamente. Notificaremos a los usuarios 
sobre cambios importantes a través de los medios de contacto registrados. 
 

8. Contacto 
Para dudas o consultas sobre nuestra política de privacidad, puede contactarnos 
en soporte@americanpass.com. 
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